Asiakasmaiirakysely, vuosi 2020

(*Pakollinen)
Sahkopostiosoite *

ENNEN LOMAKKEEN TAYTTAMISTA KERAA KAIKKI TARVITTAVAT TIEDOT VALMIIKSI!

HUOM! Jos haluat palata takaisin edelliselle sivulle, paina SIVUN ALAREUNASSA "TAKAISIN" nappia, jotta tiedot
eivat havia - ALA SIS PAINA SELAIMEN OMAA RUUDUN YLALAIDASSA OLEVAA "siirry sivu taaksepain" -NAPPIA!
MUISTA AINA PAINAA "LAHETA", NIIN VASTAUKSESI TALLENTUVAT

Jos lomakkeen tayttaminen jaa kesken, muista valita sivun alalaidassa "Haluan jatkaa lomakkeen tayttamista
my6hemmin, mutta [Ghetdn tdhdn mennessa taytetyt tiedot" paina alla "SEURAAVA" ja sitten vield "LAHETA". Saat
ensimmaisella sivulla ilmoitettuun sahkopostiin linkin, jonka avulla voit jatkaa tayttamista.

Lomakkeelle taytettyja tietoja kaytetddn LYKE-verkoston kehittdmisessa ja vaikuttavuuden arvioinnissa (vuoden
2021 kehittamiskohde). Tietoja kasitellaan eettisten periaatteiden mukaisesti. Yksittaisia vastauksia kasitellaan
toimiston lisaksi mahdollisesti tulevassa tutkimusyhteistyossa. Vain kyselyn yhteenveto on julkista tietoa, ja
yhteenvedossa yksittaisia vastaajia ei voi tunnistaa.

o Lomakkeelle syGtettyja tietoja saa luovuttaa tutkimusaineistoksi LYKE-verkoston toimintaa edistaviin
tutkimuksiin

Vastaajan tiedot

Toimipisteen nimi *

Vastaajan nimi *

Mitd somekanavia toimipisteenne kayttaa? Kirjoita tahan sometilit seka kayttamanne hastagit.

Asiakaskiynnit

Tarkeaa: Asiakaskaynteihin lasketaan jokainen ohjelmaan osallistunut jokaisella kerralla erikseen, esim. jos 20
oppilasta on osallistunut ohjelmaan 4 kertaa, asiakaskaynteja on 80. Asiakaskaynteihin lasketaan asiakkaiden
kokonaismaara eli seka lapset, nuoret etta aikuiset. Arvioikaa aikuisten maara kohdassa ”aikuisten maara
edellisesta”.

-Asiakasmaarien luokittelu on seuraava:

-Varhaiskasvatus

-Esiopetus (0. luokka) - tama kysytaan tana vuonna erikseen, jotta luvut ovat vertailukelpoisia v. 2010 vuoden
kyselyn kanssa.

-Alakoulu (1.-6- luokka)

-Ylakoulu (7.-10. luokka)

-Muu nuorisoryhma

-Aikuiskoulutus kasvattajille

-Muu luokittelu (jos jokin muu luokittelu)

-Kaikki asiakaskaynnit (pakollinen!)

Kayta muu luokittelu -kohtaa, mikali jokin ylldolevista ei vastaa luokitteluasi.

Ainoastaan "kaikki asiakaskaynnit" on pakollinen kohta, mutta toivomme, etta taytatte asiakaskaynnit tarkempaa
luokitusta kayttaen.

Jokaisesta edella luetellusta lapsi- ja nuorisoryhmien luokitteluryhmasta erikseen:
Asiakaskdynnit (ohjelman kesto vahintaan 1 mutta alle 4 oppituntia a 45 min)
Asiakaskdynnit (ohjelman kesto védhintdan 4 oppituntia a 45 min)

Asiakaskayntien yhteismaara (edelliset yhteensa)

Aikuisten maara edellisesta

RYHMIEN maara (ohjelman kesto vahintddn 1 mutta alle 4 oppituntia a 45 min)

RYHMIEN maara (ohjelman kesto vahintadn 4 oppituntia a 45 min)

RYHMIEN yhteismaara (edelliset yhteensa) )

Ryhmien maaraan lasketaan esimerkiksi jokainen kummiryhman yksittdinen kaynti erikseen.




Kasvattajille suunnattujen aikuiskoulutuksien osalta:

Kasvattajille suunnattuihin aikuiskoulutuksiin osallistuneet, HENKILOMAARA (ohjelman kesto vihintdan 1 mutta
alle 4 oppituntia a 45 min)

Kasvattajille suunnattuihin aikuiskoulutuksiin osallistuneet, HENKILOMAARA (ohjelman kesto vahintiin 4
oppituntia a 45 min)

Kasvattajille suunnattuihin aikuiskoulutuksiin osallistuneet yhteensd, HENKILOMAARA (edelliset yhteens3)
Kasvattajille suunnattujen AIKUISKOULUTUSTEN maara (ohjelman kesto vahintaan 1 mutta alle 4 oppituntia a 45
min)

Kasvattajille suunnattujen AIKUISKOULUTUSTEN maéara (ohjelman kesto vahintaan 4 oppituntia a 45 min)
Kasvattajille suunnattujen AIKUISKOULUTUSTEN maara, edelliset yhteensa

Kaikki asiakaskaynnit

Kaikki edella erittelemasi asiakaskaynnit yhteensa *

Arvio aikuisten maarasta edellisesta

Kaikkien ryhmien maara yhteensa*

Ryhmien maaraan lasketaan esimerkiksi jokainen kummiryhman yksittainen kaynti erikseen.
RYHMIEN maarat ( Kaikkien edella erittelemiesi RYHMIEN maara yhteensa) *

Muita tietoja asiakaskdynneista

Jos asiakaskaynteihin sisaltyy muiden LYKE-toimijoiden tai muiden yhteistyokumppaneiden kanssa yhdessa
toteutettuja tapahtumia tms., voit eritella niita tassa, jotta valtetaan kaksinkertainen kirjaus tilastoihin:
Asiakaskayntien maara perustuu *

@ tarkkaan tilastoon

@ arvioon

Ryhmien maara perustuu *

@ tarkkaan tilastoon

@ arvioon

Jos teillda on kummiryhmia, kuinka monta eri ryhmaa LUKUVUODEN 2019-2020 aikana? (Kummiryhma=ryhma joka
osallistuu toimintaan monta kertaa saman vuoden aikana)

Kuinka monta kertaa yksi kummiryhma keskimaarin osallistuu LUKUVUODEN 2019-2020 aikana toimintaan?

Tiedot metsdopetuksesta Suomen kansalliseen metsdstrategiaan liittyen

o Olen ilmoittanut luvut jo suoraan esim. Suomen Metsayhdistyksen kautta

Arvio lapsien ja nuorten asiakaskayntien maarasta metsaopetuksessa 2020:

Arvio opettajien ja varhaiskasvattajien asiakaskayntien maarasta metsaopetuksessa 2020:
Maara perustuu

@ tarkkaan tilastoon
@ arvioon




Toimipisteen nykytila seka tulevaisuuden nakymiit

Kuka hallinnoi toimipistettanne? *
o Kunnan koulutoimi

o Kunnan ymparistotoimi

o0 Kunnan nuorisotoimi

o Jokin muu kunnan yksikko

o Nuorisokeskus

o Metsahallitus

o Yhdistys

0 Yritys

o Muu:

Toimipisteenne rahoituspohja? *

o Pysyva rahoitus

o Hankerahoitus

o Maaraaikainen 1 vuosi kerrallaan

o Maaraaikainen pidempi aika kerrallaan
o Muu:

Toimipisteenne nykytila *
@ Erinomainen

@ Hyva

@ Ok

@ Heikohko

@ Todella huono

@ Vaihteleva

@ En osaa sanoa

Missa asioissa toimipisteellanne menee talla hetkella hyvin tai mitka asiat tukevat toimintaanne?
Minkalaisia ongelmia toimipisteelldnne on talla hetkella tai mika haittaa toimintaanne?

Kohtaako tarjonta ja kysynta? *

@® Emme pysty palvelemaan ldheskaén kaikkia halukkaita

@ Asiakkaita olisi jonkun verran enemman kuin pystymme palvelemaan
@ Kysynta ja tarjonta kohtaavat hyvin

@ Voisimme palvella jonkun verran enemman asiakkaita kuin nyt

@ Voisimme palvella huomattavasti enemman asiakkaita kuin nyt

Millaiset tulevaisuuden nakymat toimipisteellanne on? *
@ Erinomaiset

@ Hyvit

@ Ok

@ Heikohkot

@ Todella huonot

@ Vaihtelevat

@ En osaa sanoa

Millaisia positiivisia tulevaisuuden nakymia ja suunnitelmia toimipisteellanne on?
Millaisia negatiivisia tulevaisuuden nakymia toimipisteellanne on?

Muuta huomioitavaa liittyen nykyhetkeen tai tulevaisuuteen?



Tietoja luonto- ja ymparistokasvatustyota tekevista tyontekijoistanne

Luonto- ja ymparistokasvatustyota tekevien maara keskimaarin vuoden 2020 aikana toimipisteesséanne
Kokopaivaisia vakinaisia kpl

Kokopaivaisia maaraaikaisia kpl

Osa-aikaisia vakinaisia kpl

Osa-aikaisia madraaikaisia kpl

Tuntityontekijoita kpl

Harjoittelijoita kpl

Montako tydvuotta vuonna 2020 kaikkien luonto- ja ymparistokoulutyota tekevien tydsta muodostui yhteensa, jos
maara muutettaisiin kokopaivaiseksi tyoksi? Vastaa muodossa xx vuotta xx kuukautta

Mille valille luonto- ja ymparistokasvatustyota ryhmien kanssa tekevien tyontekijoiden kuukausipalkka
(muunnettuna kokopaivdiseksi palkaksi) sijoittuu? Vastaa muodossa: pienin palkka xxxx€ - suurin palkka xxxx€ /kk

Milla nimikkeilla luonto- ja ymparistokasvatustyota tekevat tyontekijanne tyoskentelevat? *
o Luontokoulunopettaja tai luontokouluopettaja tai naturskollarare
o Ymparistokoulun opettaja

o Ymparistokasvattaja

o Johtava ymparistokasvattaja

o Toiminnanjohtaja

o Lastentarhanopettaja

o Opettaja

o Nuoriso-ohjaaja

o Luonto-ohjaaja

o Ohjaaja

o Projektityontekija

o Projektipaallikko

o Projektisuunnittelija

o Avustaja

o Harjoittelija

o Muu:

Tyontekijoiden koulutus

Taytetaan luonto- ja ymparistokasvatustyota ryhmien parissa tekevista tyontekijoista jokaisesta erikseen.
o Peruskoulu

o Lukio

o Perustutkinto (ammattikoulu), ymparistoala

o Perustutkinto (ammattikoulu), jokin muu ala

o Opisto, ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakoulututkinto, nuorisoala

o Opisto, ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakoulututkinto, luonnontiede- ja ymparistoala
o Opisto, ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakoulututkinto, jokin muu ala

o Erikoisammattitutkinto, ymparistokasvattaja

o Ylempi korkeakoulututkinto luokanopettaja

o Ylempi korkeakoulututkinto aineenopettaja

o Ylempi korkeakoulututkinto ympéristotiede tai ymparistonsuojelu

o Ylempi korkeakoulututkinto biologia

o Ylempi korkeakoulututkinto, muu luonnontiede tai ymparistoala

o Ylempi korkeakoulututkinto jokin muu ala

o Muu:



Toimipisteen palautekaytiannot

Palaute ja sen kerdamistavat *

o Opetuksen tai koulutuksen aikana

o Opetustuokion paatyttya oppilailta

o Opetustuokion paatyttya opettajilta

o Koulutuksen paatteeksi osallistujilta

o Myéhemmin oppilailta

o Myohemmin opettajilta

o Myéhemmin koulutukseen osallistuneilta
o Emme kysy palautetta

Milla menetelmallad palautetta keratdan?
o Suullisesti

o Kirjallisesti vapaasti ilman kysymyksia
o Paperilomakkeella

o E-lomakkeella

o Muu:

Kuinka usein keraatte palautetta? *
@ Aina

@ Melko usein

@ Satunnaisesti

@ Melko harvoin

@ Harvoin

@® Emme koskaan

Palautteen kasittely

@ Palaute ei juurikaan vaikuta toimintaan

@ Palaute kaydaan lapi ja tarvittaessa toimintaa muutetaan sen mukaisesti
@ Kaikki palaute kootaan yhteen tai tilastoidaan

® Muu:

Muuta

Annetaanko ryhmille ennakkotehtavia? *
@ Aina

@ Useimmiten

@ Joskus

@ Harvoin

@ Ei koskaan

Kerro tarkemmin millaisia ennakkotehtavia annatte?

Annetaanko ryhmille jalkitehtavia? *

@ Aina

@ Useimmiten

@ Joskus

@ Harvoin

@ Ei koskaan

Kerro tarkemmin millaisia jalkitehtavia annatte?

Mita haluaisit kertoa LYKE-verkoston ja oman toimipisteesi kehittymisesta viimeisen 10 vuoden aikana. Kerro tassa
vapaasti!



